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臺北市政府 函
地址：11008臺北市信義區市府路1號11樓

南區

承辦人：官雅惠

電話：02-27287727

傳真：02-27237850

電子信箱：dop-a404@mail.taipei.gov.

tw

受文者：臺北市中山區中正國民小學

發文日期：中華民國110年5月12日

發文字號：府授人給字第1103003832號

速別：普通件

密等及解密條件或保密期限：

附件：操作手冊、同意書、場館一覽表及虛擬退休證樣式各1份 

(15380469_1103003832_1_ATTACH1.pdf、15380469_1103003832_1_ATTACH2.

odt、15380469_1103003832_1_ATTACH3.pdf、15380469_1103003832_1_ATTACH4.

pdf)

主旨：為推廣於台北通APP建置之臺北市政府公教人員退休證

（以下簡稱虛擬退休證）請轉知所屬退休公教人員（以下

簡稱退休人員）申請虛擬退休證並請有提供場館設施（以

下簡稱場館）管理單位，提供退休人員持虛擬退休證購票

享有優惠措施一案，請查照。

說明：

一、依109年11月30日本府公教人員退休關懷推動工作小組第8

次會議紀要辦理。

二、「台北通APP」（以下簡稱APP）係整合本府各機關所發行

各式卡證，以提供各項生活應用上便利之識別及支付工

具，本府資訊局及人事處（以下簡稱人事處）業於上述APP

檔　　號:
保存年限:

1

中正國小 1100512

*RDAA1103003040*
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建置虛擬退休證，以減少退休人員需攜帶實體退休證作為

輔助身分識別不便性，退休人員虛擬退休證申請計有下列2

種方式：

(一)從「台北通APP」系統申請：退休人員使用手機下載「台

北通APP」申請。

(二)從本府人力資源管理系統（TCGHR）申請：退休人員逕洽

退休機關（學校）人事單位，由人事人員利用TCGHR協助

退休人員申請。

三、為推廣虛擬退休證，人事處製作「申請台北通會員暨臺北

市政府公教人員退休證操作流程手冊」，供退休人員及本

府各機關學校（以下簡稱各機關）人事單位參考使用，請

各機關人事單位妥為協助；台北通相關服務應用，請參考

台北通官網（網址：https://id.taipei/tpcd/）。

四、另退休人員持虛擬退休證至各機關所轄場館參觀，請轉知

各場館管理單位，依本府108年2月1日府授人給字第

1083001149號及110年1月19日府授人給字第1103000354號

函，提供購票享有優惠措施。

五、檢送前開手冊、台北通會員暨服務申請書、「台北通APP建

置臺北市政府公教人員退休證樣式」及「臺北市政府退休

公教人員—樂齡休閒學習優惠一覽表」各1份。

正本：臺北市政府各機關學校

副本：

60


