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1. 送餐時間滿意度(剛剛好、過早、過晚) 464 257 2 0 64% 36% 0% 0% 723 504：過早

2.飯、菜的供應量滿意度(適量、過多、過

少)
312 388 14 0 44% 54% 2% 0% 714

304：量太多

402：副菜有時太少

504：太少；沒有冰的湯；過少

601：青菜較少

3.飯菜、餐具(菜桶、湯桶、公用湯匙等)

的衛生情形滿意度?
396 323 1 1 55% 45% 0% 0% 721 504：菜有蟲；餐具都油油的

4.菜單供應內容滿意度? 314 378 7 5 45% 54% 1% 1% 704

102：辣

504：有時候不好吃；我不喜歡；多一點

柳葉魚；肉排太油、太多魚；太少甜；

太多重複；不好吃；想吃好一點

5.菜的口味滿意度(好吃、鹹淡、適當或

過油)
287 387 17 4 41% 56% 2% 1% 695

101：太鹹

102：辣

202：菜有點苦

304：油膩；太辣

504：過油；不鹹；太油：菜不辣：每次

菜都太苦；過淡

601：太淡

604：挑食

6.飯、菜的軟硬滿意度? 351 350 6 0 50% 50% 1% 0% 707

101：肉太硬

304：太硬

402：飯太硬

504：飯太硬

604：空心菜有時稍硬

7.水果、牛奶的品質滿意度? 411 291 1 0 58% 41% 0% 0% 703
404：一次蘋果有蟲

504：水果少一點；太常吃一樣

8.食物(飯、菜、湯)的溫度? 413 279 5 0 59% 40% 1% 0% 697
101：菜太涼

304：涼

504：有時不太熱；太熱：飯不熟

9.對於送餐阿姨的工作態度滿意度?(是否

影響班級上課等等)
529 174 0 0 75% 25% 0% 0% 703 504：好大聲；不打招呼

10.整體而言，你對學校午餐的滿意度? 345 342 0 0 50% 50% 0% 0% 687
504：沒有很好吃；很滿意：不好吃；品

質態度不好

總班級數：29班  回收問卷班數：29班

意見表

502：good!

503：謝謝阿姨，營養師的協助，菜好吃

504：謝謝你們每天給我們那麼好吃的食物；謝謝很好吃；我想吃牛排；湯熱一點，但是甜湯想要是冰的；不想吃魚，想吃香腸，

雞捲、甜不辣、蝦捲和蟹肉棒；棒；不喜歡茄子；很好吃；魚少一點；希望學校水果可以有芒果可以吃；想吃牛排；謝謝；午餐

都很棒；謝謝你們每天煮午餐給我們吃；希望有甜點；很棒；好吃；午餐好吃一點!希望可以吃到牛肉!；太常吃依樣不一定健康

201：檸檬魚片苦苦的!

202：感謝營養師!謝謝您們為我們準備午餐

301：謝謝!

303：蘋果裡面黑黑的，不新鮮，請改善!謝謝!

401：辛苦了!

501：辛苦了，謝謝!

109年4月 臺北市中山區中正國民小學供餐滿意度調查統計表

問卷回覆率：100%

102：辛苦了!

103：謝謝，葡萄很好吃

105：低年級的食物請勿加辣(例如：5/12的肉、海帶有點辣)
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